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Licensz szerződés 

Helyetted Megoldom! – VBA programok. 
WEB: www.helyetted.eu Email: helyetted.megoldom@helyetted.eu 

 

 
 

A jelen dokumentumban foglalt licencfeltételek szerződést képeznek a Helyetted Megoldom! 
Karácsony Sándor E.V. (Gyártó) és Ön (Felhasználó) között. Olvassa el figyelmesen. 

A szerződés valamennyi Helyetted Megoldom! Karácsony Sándor E.V. jelzéssel ellátott szoftverre 
(Szoftver) vonatkozik, beleértve az adathordozót is, amelyen az érkezett, ha volt ilyen. Kivéve, ha 
ezen elemekre más feltételek vonatkoznak, ha ez a helyzet, akkor az a szerződés az irányadó. 

A Szoftver használatával Ön elfogadja a jelen feltételeket. Amennyiben nem fogadja el a 
feltételeket, úgy ne használja a Szoftvert. Ha elfogadja ezt a licencszerződést, az alábbi jogok 
illetik meg. 

A telepítés és a használat joga 
A Szoftvert a programban rögzített licenc tulajdonos nevesített felhasználója jogosult használni, 
a Szoftverben meghatározott számítógépeken. A Szoftver kizárólag a megrendeléskor 
azonosított számítógépeken használható, telepíthető. A számítógépek egyedi azonosítója 
rögzítésre kerül a programban, futtatáskor ezt a program ellenőrzi. A nem azonosítható 
számítógépen való futtatás esetén a program futása üzenettel megáll. A Szoftverben rögzített 
számítógépek meghibásodása, cseréje esetén, regisztrációs díj ellenében kérhető az új 
számítógépen való telepítési jog. Évfordulós használati jog megújítás esetén külön eljárási díj 
nélkül módosítható a regisztrált számítógép azonosító. 
Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Szoftver licenc jog alapján történő használata nem 
kizárólagos, így a Helyetted Megoldom! Karácsony Sándor E.V. másnak is jogosult licenc jogot 
biztosítani a Szoftver másik példányának használatára. 

A használati jog időtartama 
A használati jog a programban Szoftverben megadott időpontig érvényes. A rögzített időpontot 
követően a termék működése megszűnik. A lejárati időpontot megelőzően, az utolsó 30 napos 
intervallumban a program minden egyes futtatásakor egy emlékeztetőt jelenít meg a használati 
jog lejáratára, megújításra vonatkozóan. A Szoftver, az érvényesség idejének ellenőrzéséhez, 
Internet kapcsolatot igényel, az internetes idő szervek lekérdezéséhez. Internetkapcsolat nélkül 
a program nem működik (kivéve egyedi szerződéses programok). 

Futtatáshoz szükséges feltételek 
A Szoftver, a külön megvásárolandó, Microsoft Office/Microsoft 365 alkalmazások, Windows 
platformon futó változatának, szolgáltatásához készült kiegészítés. Használatához szükséges a 
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Microsoft Word, Microsoft Excel, és email küldés funkcióhoz a Microsoft Outlook csomag 
komponensek számítógépre telepítése. 
A Szoftver kompatibilitása a Microsoft által a program készítésekor támogatott Microsoft 
Office/Microsoft 365 verziókkal biztosított. Tekintettel arra, hogy a Microsoft automatikusan 
frissíti, javítja, funkcionálisan bővíti termékeit, kis valószínűséggel ugyan, de előfordulhat, hogy a 
Microsoft által adott frissítés telepítése után a Szoftver nem működik. A futtató környezet 
megváltozása miatti hibás működést felek vis maior esetnek tekintik. 

Az alkalmazás Microsoft VBA programozási nyelven készült, működéséhez szükséges a VBA 
kódok futtatásának engedélyezése. 

Szoftver terjesztése 

A Szoftver elektronikus úton kerül a felhasználóhoz, Email mellékletben, Internetes letöltés 

formájában, vagy más elektronikus csatornán keresztül. A terjesztés módja: nem tárgyi 

adathordozón nyújtott digitális tartalom kategóriába tartozik. 

Automatikus adatgyűjtés, adat továbbítás 
A Szoftver működése során az elvégzett funkciókról a futás közbeni hibákról, az elkészített 
dokumentumok, tevékenységek adatairól archiválási, hibakeresési célokból log fájlokat 
készíthet. A log fájlok tárolási helye és tartalmi ismertetése a programok leírásában található. A 
log fájlok érzékeny személyes adatokat is tartalmazhatnak (email cím, név, fájl nevek, dátumok), 
Amennyiben nincs szüksége a log fájlokra törölje/archiválja azokat.  
A Szoftver automatikusan NEM KÜLD adatot a fejlesztő részére, még hiba esetén sem. Egyes 
Szoftverek a felhasználó által megadott paraméterek alapján harmadik fél részére az Ön 
nevében, programozottan emailt küldhetnek. Ezen emailek tartalmáért Ön a felelős. 

Szoftver frissítések 
A szoftverek nem frissülnek automatikusan. A szoftver frissítéseit, esetleges funkció bővítéseit 
tartalmazó változatokat a használati jog (éves) megújításakor kapja meg. 

A licenc hatóköre. 
A Szoftvert csak licenceli, nem vásárolta meg. A jelen szerződés csupán a Szoftver használatára 
biztosít Önnek bizonyos jogokat. A Helyetted Megoldom! Karácsony Sándor E.V. minden egyéb 
jogot fenntart. A Szoftvert csak a jelen szerződésben kifejezetten engedélyezett módon 
használhatja. Ennek során be kell tartania a Szoftver minden olyan technikai korlátozását, amely 
annak csak meghatározott módokon történő használatát teszi lehetővé. Többek között nem 
teheti a következőket: 

• nem kerülheti meg a szoftver semelyik technikai korlátozását; 
• nem fordíthatja, és nem fejtheti vissza a szoftvert, továbbá nem elemezheti belső 

felépítését; 
• nem teheti közzé a szoftvert azért, hogy azt mások lemásolják; 
• nem adhatja kölcsönbe, bérbe vagy tartós bérletbe a szoftvert; 
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• nem ruházhatja át a Szoftvert vagy a jelen szerződést harmadik félre Gyártó 
hozzájárulása nélkül; 

• nem használhatja a Szoftvert semmiféle jogszabályba ütköző módon, vagy kártékony 
programok készítéséhez, vagy terjesztéséhez 

Dokumentáció 
A dokumentációt a szoftver tartalmazza, vagy külön dokumentumban a szoftverhez került 
mellékletként, vagy a www.helyetted.eu WEB oldalon érhető el. A dokumentáció a szoftver 
funkciónak megismerése, helyes használatának elsajátítása céljára használható. Egyéb 
felhasználás nem engedélyezett. 

Átvitel másik eszközre 
A szoftverben rögzített számítógép(ek) meghibásodása, cseréje esetén, regisztrációs díj 
ellenében kérhető az új számítógépen való telepítési jog. Évfordulós megújítás esetén külön 
eljárási díj nélkül módosítható a regisztrált számítógép azonosító. 
Az átvitel célja nem lehet az, hogy a licencet több eszköz között is megossza. 

Támogatási szolgáltatás 
A szoftver „adott állapotban” áll rendelkezésre. Egyedi igények esetén kérhető a termék 
módosítása, saját funkcionalitás kialakítása egyedi árajánlat alapján. A Szoftverhez térítés 
ellenében kérhető kiegészítő szolgáltatás, pl. az Ön dokumentumainak illesztése a szoftverhez 
(körlevél dokumentum készítés, adatbázis kialakítás, tisztítás, formázás). 
Gyártó vállalja, hogy – a Felhasználó felkérése esetén – távoli hozzáférés segítségével 
Felhasználó részére segítséget nyújt. Jelen Licenc Szerződés elfogadásával a Felhasználó 
kifejezett és visszavonhatatlan hozzájárulását adja, hogy Gyártó a távsegítség időtartama alatt a 
Szoftverhez és a kapcsolódó dokumentumokban tárolt valamennyi adathoz hozzáférhet, Gyártó 
kijelenti, hogy a tudomására jutott (birtokába került) adatokat a segítségnyújtás időtartamára, 
illetve szükség esetén a felmerült hiba elhárításának ideje alatt bizalmasan kezeli, és soha, 
semmilyen körülmények között nem adja át harmadik fél részére. Az elhárításhoz szükséges idő 
elteltével Gyártó a tudomására jutott (birtokába került) adatokat megsemmisíti 

Korlátozott garancia kártérítés 
Jelen Licenc szerződés elfogadásával Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Gyártó legjobb 
tudása szerint készítette el a Szoftvert, továbbá Felhasználó elfogadja, hogy a Szoftver 
működése során előfordulhatnak hibák, amelyekből, illetve a nem megfelelő 
programhasználatból, hibás paraméterezésből (nem a megfelelő adatbázisra hivatkozás, hibás 
email cím megadása…) fakadó esetleges adatvesztésért, sérülésért, megsemmisülésért, illetve 
egyéb károsodásért Gyártót felelősség nem terheli. Felhasználó felelőssége, hogy az adatok 
rendszeres archiválásával a lehetséges adatvesztés kockázatát minimalizálja. Felhasználó 
felelőssége továbbá, hogy a rendeltetésszerű használat körülményeit biztosítsa. 

Az esetleges kártérítés maximális összeg nem haladhatja meg az ön által a Szoftver 1 éves 
használati időszakára Ön által kifizetett díjat. 
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Elállási jog hiánya 
A jogszabályi előírások (45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet) értelmében letölthető 
szofvertermékekre nem vonatkozik csere- illetve elállási jog, ezért kérjük fordítson különös 
figyelmet a vásárolni kívánt szoftvertermék verziójának kiválasztására. 

Téves vásárlások elkerülése végett: 
Gyártó lehetőséget biztosít egyes Szoftverek ingyenes próbaverziójának letöltésére 
kipróbálására. Ezáltal felhasználónak lehetősége van a program működésébe való betekintésre. 
A kipróbálás lehetőséget biztosít a szoftver futtatásához szükséges hardver és szoftverkörnyezet 
Felhasználó általi tesztelésére. Amennyiben a próbaverzió működik az ön számítógépén, akkor 
nagy valószínűséggel a megvásárolt Szoftver is működni fog. 
A szoftverek megvásárlása előtt önnek lehetősége van a szoftver dokumentációját, licensz 
szerződését áttanulmányozni, annak ismeretében dönthet a szoftver megvásárlásáról 

Székesfehérvár, 2024. szeptember 10. 

Gyártó adatai, elérhetőségei 
A Szoftvert készítette, licensz tulajdonos: 

• Helyetted Megoldom! 
Karácsony Sándor E.V. 

• Adószám: 90298765-2-27 
• Nyilvántartási szám: 59471585 
• Posta cím: 8000 Székesfehérvár, Ipoly utca 6. (nem iroda) 
• Email: helyetted.megoldom@helyetted.eu  
• WEB: www.helyetted.eu 

https://helyetted.eu/link_megnyitas?az=LicenszSzerzodes_240909
https://njt.hu/jogszabaly/2014-45-20-22
mailto:helyetted.megoldom@helyetted.eu
https://helyetted.eu/link_megnyitas?az=Licensz%20szerzodes_240907




Az ügyfélszolgálat és a szolgáltatás elérhetőségei


Telefon: Magyarországról: 1818        Külföldről: +36 1 550 1858
Honlap: https://magyarorszag.hu/avdh      E-mail: ekozig@1818.hu


https://magyarorszag.hu/szuf_kapcsolat
Hibabejelentés az év minden napján 0-24 óra között lehetséges


I G A Z O L Á S


Ezt az elektronikus dokumentumot az elektronikus ügyintézés részletszabályairól szóló 451/2016.
(XII.19.)  Korm.  rendelet  alapján nyújtott  azonosításra visszavezetett  dokumentumhitelesítés
(AVDH)  központi  elektronikus  ügyintézési  szolgáltatás  keretében  az  IdomSoft  Zrt.  –  mint
szolgáltató – elektronikus bélyegzővel és időbélyegzővel látta el.


A polgári  perrendtartásról  szóló  2016.  évi  CXXX.  törvény 325.  §  (1)  bekezdés g)  pontjában
foglaltaknak megfelelően az azonosításra visszavezetett  dokumentumhitelesítés szolgáltatás
keretében hitelesített dokumentum teljes bizonyító erővel rendelkezik.


A szolgáltatásra vonatkozó részletes tájékoztató elérhető a szolgáltató honlapján:
https://magyarorszag.hu/avdh.


A szolgáltató a Központi Azonosítási Ügynökön (KAÜ) keresztül elérhető azonosító szolgáltatást
vette  igénybe  annak  megállapítására,  hogy  a  csatolt  eredeti  elektronikus  dokumentum
KARÁCSONY SÁNDOR ügyféltől származik.


Az azonosítás időpontja: 2024.09.10. 06.07.26


Az azonosított ügyfél adatai:


Születési név: KARÁCSONY SÁNDOR
Születési hely: ŐSI
Születési dátum: 1963.04.02.
Anyja neve: GEREBICS ÁGNES


Ez az elektronikus dokumentum két, egymástól elválaszthatatlanul összetartozó részből, az eredeti dokumentumból és záradékból áll.
Az Igazolás című jelen záradék az eredeti elektronikus dokumentum csatolt melléklete. A záradék olvasható szöveges formában rögzíti
az eredeti dokumentum hiteles elektronikus aláírással való ellátásának körülményeit és az ezzel kapcsolatos egyéb adatokat.
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